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Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Unitelerinde Kullamcr Gereksinimlerinin
Degerlendirilmesinin Kullamc1 Verimliligi Uzerine Etkileri

F. Demet Cetin*

OZET

Yapilar, fiziksel omiirlerini  tamamlamadan, bircok kullanum  degisikligine
ugramaktadirlar. Bu degismeler, yapi tarafindan karsilanamadigt zaman, fonksiyonel
eskimeler ortaya ¢ikmaktadir. Fonksiyonel eskimeleri olabildigi kadar geciktirebilmek icin
ise, tasarlarda kullamict gereksinimlerinin dogru belirlenmesi gerekmektedir. Bu amacla
fizik tedavi ve rehabilitasyon iinitelerinde yapilan arastirmada, kullanict gereksinimlerinin
Jonksiyon degismesinde nasil etkili oldugu belirlenmeye c¢alisilmigtir. Degerlendirmeler
sonucunda asagidaki fikirler iiretilmistir.

Eger mekadn ve ekipman dogru boyut ve konumlarda degil ise, kullanici mekani rahat
kullanamamaktadir. Kullamcimin en ¢ok zorlandigi mekdnlar islak hacimlere aittir.
Tasarunlarda iinitelerde yer olan diisey sirkiilasyon elemanlarinin konumlar: da 6nemli bir
tasarum girdisidir. Eger bu elemanlar yapimin merkezinde ya da yanlarinda tasarlanmissa,
kullanum rahat saglanabilecektir. Sonucta tasarimda en onemli faktorlerin basta kullanic
gereksinimleri kapsaminda, 1slak hacimlerin ve diisey sirkiilasyon elemanlarimin konumlar:
oldugu belirlenmigtir. Kullanict gereksinimlerinin karsilanamadigr  fizik tedavi ve
rehabilitasyon iinitelerinde ise farkli coziimler iiretilmeye calsiimaktadir. Fizik tedavi ve
rehabilitasyon iinitelerinde, yetersiz kalan birimler farkli alanlara kaydirdmakta ve
kullanumlary ~ fonksiyonel olmamaktadir. Bu verilere baglt olarak, eskimelerin
geciktirilebilmesi icin, fiziki mekdn ozelliklerinin neler olmasi gerektigi yapilan anketler ile
degerlendirilmigtir. Kullanict gereksinimleri, 1slak hacimlerin ve diisey sirkiilasyon
elemanlarimin  konumlar olan bu degiskenler, cesitli iiniversitelerin fizik tedavi ve
rehabilitasyon iinitelerinde test edilmig ve tasarlamadaki etkileri belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Fizik tedavi, Rehabilitasyon, Kullanict gereksinimi, Tasarim.

The Effects of Determining User Requirements in Physical Theraphy and Rehabilitation
Departments on the User’s Efficiency

SUMMARY

The buildings are usually meet many changes before the end of their physical life. If
these changes are not met by the buildings, the functional obsolescence is inevitable. The
user requirements must be determined correctly during the design process for delaying the
Junctional obsolescence as possible. Belong to this aim, the effects of user requirements on
Junctional changes were tried to determine in the study which was held in physical therapy
and rehabilitation departments. After examining the data, the results which are given below
was founded;

If the space and equipments are not in right dimensions and positions, the users can not
use the spaces comfortably. The spaces that users have great problems in the usage of these
areas are toilets and baths.

The location of stairs and elevators in these units are another important data during
design process. If these elements are located in the centre or in the sides of the building, the
usage might be provided easily. As a result, it was determined that the most important factors
primarily in the content of user requirements are the location of toilets, baths, stairs and
elevators.

In the physical therapy and rehabilitation departments that the user requirements can
not be eliminated, is tried to produce different solutions. In physical therapy and
rehabilitation departments, the units which are inadequate, are moved different sections and
the usage of these units can not be functional.

Belong to these data, the properties of physical spaces are determined by evaluating the
questionnaire. The user requirements, location of toilets, baths, stairs and elevators were
examined in different physical therapy and rehabilitation departments and determined their
effects on design.

Key Words: Physical therapy, Rehabilitation, User requirements, Design.
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GIRIS

Fizik tedavi, fizik vasitalarin (1s1, 1$1n, su
gibi), tedavi amaciyla kullanilmasina verilen
isimdir. Fizik tedavi araclar1 genisledik¢ce ve
arastirmalar  arttikca, insan organizmasina
yapilabilecek miidahaleler daha iyi anlasilmig
ve uygulama alanlar1 degismistir. Isindan
elektrik akimlarina, traksiyondan ultrasounda,
masaj ve egzersize kadar bir¢ok fizik arac,
fizik tedavi ve rehabilitasyon uzmanlar
tarafindan kullanilmistir (1). Dolaysiyla fizik
tedavi, araclar yardimiyla viicudun zarar
gormiis boliimlerine yapilan iyilestirmeye
yonelik miidahale olarak tanimlanabilmektedir.

Rehabilitasyon ise, ilk defa kilise tarafin-
dan kullanilmis olan bir sozciiktiir. Amaci
kotiiliik yapan insanlarin iyi seylerle ugrasip
giinahlarindan armdirilmasidir. Tibbi alandaki
rehabilitasyon ise, sakatlarin yogun olarak
goriildiigii II. Diinya Savagi sonrasinda onem
kazanmistir. Rehabilitasyon, sakat, kotiiriim
veya bu duruma diisme tehlikesiyle karsi
karsiya olan insanlar1 bir ugras sahibi yapabil-
mek, bagimsiz yasama kavusturabilmek veya
onlara bu tiir olanaklar saglayabilmek icin
yapilacak tibbi oldugu kadar fiziksel, ruhsal ve
toplumsal 6nlemleri kapsamaktadir. Fizik teda-
vi rehabilitasyonundaki amacg;

a- yatak ve tekerlekli sandalye aktiviteler-
inden bagimsiz olabilmek,

b- ellerin maksimum kapasitede kullanila-
bilmesini saglamak,

c- ylirime ve merdiven ¢ikmayr basara-
bilmek,

d- isitme ve konusmada maksimum diize-
ye varabilmek,

e- olabildigince normal
oziirlilye kazandirabilmektir.

Bu durumda, bedensel ve zihinsel yetenek-
lerin olabildigi kadar yerine getirilebilmesini
saglayabilecek rehabilitasyon kapsaminda dort
farkli yon vardir:

a- Tibbi rehabilitasyon: Iyilestirici bir
tedavi yontemi olup hastanelerde uygulanmak-
tadur.

b- Fonksiyon rehabilitasyonu: Jimnastik,
yiizme ve yiirlime denemeleri gibi hareket
tedavisi ile 1s1, masaj ve kaplica tedavisini
kapsar. Diger baz1 durumlarda ise konugma ve

fonksiyonlar1
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dinleme caligmalarina agirlik verilmektedir. Bu
nedenle fonksiyon rehabilitasyonu i¢in Once-
likle yiizme havuzu, hareket banyosu, tibbi
banyolar, jimnastik salonu, elektroterapi
donanimi, masaj odalari, yliriime bandi gibi
fizik tedavi elemanlar1 gerekmektedir.

c- Mesleki rehabilitasyon: Herhangi bir
isle oyalama tedavisinden, hastanin ©nceki
ugrasina veya baska bir ugrasa kadar olan
mesleki iyilestirmeleri kapsar.

d- Toplumsal yardim ve rehabilitasyon
2).

Dolayisiyla rehabilitasyon kelimesi, insan
organizmasinin  fizyolojik  ve  anatomik
bozukluklarinin medikal, cerrahi ve fiziksel
yontemlerle, yardimci cihazlar yardimiyla
tamamen veya kismen giderilmesini tanimla-
maya calisir. Aynm1 zamanda hastanin fiziksel,
ekonomik ve sosyal bakimdan bagimsizliginin
saglanmasina yonelik tim cahsmalar1t da
kapsamaktadir.

Sonugta rehabilitasyon, 6ziirliiniin fiziksel,
sosyal, ekonomik, mesleki kapasitesini tekrar
kazandirmaya yonelik bir uygulamadir. Fizik
tedavi ve rehabilitasyon bir arada kullanildi-
ginda ise, hem fizik araglarla tedavi gercekles-
tirilmeye calisilirken, rehabilitasyon uygulama-
lar1 ile iyilestirme de yapilmaktadir. Yani
initede iki farkli islem vardir. Bunlar, tedavi
ve iyilestirmedir.

} Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon (F.T.R.)
Unitelerinde Kullamici Gereksinimlerinin
Tanmm

Gerek giinlik yasantimizda, gerekse
mimari tasarim Olgeginde sik¢a kullanmakta
oldugumuz ve genellikle aymt anlamda kabul
ettigimiz iki terim vardir. Bunlar kullanici
istegi ve kullanici gereksinimidir. Kullanici
istegi, kullanicimin  konfora iliskin olarak
yapisal cevreden beklediklerini, kullanici
gereksinimi ise, birey veya topluluklarin
eylemlerini en etkin bir bicimde yerine
getirebilmeleri i¢cin gerekli olan alt kosullar
tamimlamaktadir (3). Mimari tasarimda etkin
bir role sahip olan gereksinim, bir geregi, bir
zorunlulugu belirtirken, bir mekanin tasiyacagi
minimum nitelikleri de tanimlamaktadir.
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Bu durumda, kullanici gereksinimleri,
kullanicinin fizyolojik, psikolojik ve toplumsal
rahatsizliklara ugramadan, cevreden bekledigi
alt kosullar1 ifade etmektedir. Bu gereksinim-
leri fizik tedavi ve rehabilitasyon iinitelerinde
de saglanmig olmas1 gerekmektedir.

Fizik tedavi ve rehabilitasyon iinitelerinin
amact hastalarina  kaybettikleri  fizyolojik
ozelliklerini yeniden kazandirabilmek veya
kaybettikleri 6zellikleri karsilayabilecek yete-
nekleri verebilmektir. Bu amagla dort farkl
alanda terapi imkani sunmaktadir.

Uniteye gelen hastalarin, oncelikle kayit
islemleri yapildiktan sonra tibbi, psikolojik,
sosyal ve mesleki oOzelliklerine ait bilgiler
belirlenmektedir. Daha sonra, toplanan bilgiler
doktor ve terapistler tarafindan degerlendirile-
rek, hastanin hangi tiir tedavi gormesi
gerektigine karar verilmektedir. Bu asamadan
sonra yapilan tedavi ve egitim asamalari, tekrar
toplanan bir kurul tarafindan degerlendirilmek-
te ve amaclarma ulasilip ulasilmadig: arastiril-
maktadir (4). Farkl fizik tedavi ve rehabilitas-
yon Unitelerinde yapilan goriismeler ve
gozlemler sonucunda, iiniteye bu hizmetleri
almak amaciyla gelen hastalarin ve bu hizmeti
vermeye calisan i¢ kullanicilarin izleyecegi
akisin  asagidaki gibi  olmast  gerektigi
belirlenmistir (Sekil 1).

Miiracaat
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Sosyal Durumla lgili Testler
‘-——> Meslekj Gorbsmeler
{5 Oncesi Degerlendirme
\ 4 Rehbcrlik :

Tedavi ve Egiti Tibbi p Ozel Egzersizler
Ganluk Yasamdaki Taleplere Yonelik Egitim
Konugma ve Duyma Egitimi
Protez ve Ortopedik Aletlerin Kullanimi

Sosyal Diizenlemeler

Sekil 1: Kullanic1 Akig Semasi (5)
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3 Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon (F.T.R.)
Unitelerinde Aktivitelere Bagh Birimler
Arasi Iligkiler

Tedavi gorecek hasta, liniteye miiracaat

ettikten sonra Once bekleme Dbirimine
alinmaktadir. Bu birim, hastanin fiziksel
ozelliklerine gore diizenlenmis olmalidir.

Ancak birimin diizeni yapilirken dikkat
edilmesi gereken en Onemli nokta, {initeye
gelecek olan hastanin tekerlekli sandalye
kullamiyor olabileceginin diisliniilmesidir. Bu
nedenle de kapi boyutlar1 ve rampalar
tekerlekli sandalye boyutlarina gore
ayarlanmalidir.

Unite iginde ve disinda kod farkliliklart
varsa, mutlaka rampalar kullanilmalidir.
Disarida kullanilacak olan rampalar, buzlanma
ve kardan korunmus olmalidir. Bunlarin yam
sira yiizey, kaymayr engelleyici sekilde
yapilmalidir. Tek rampa i¢in minimum kol
genisligi 94 cm (37”) olmalidir. Rampalardaki
tutunma barlar1 duvardan minimum 5 cm (2")
uzaklikta olmali ve rampa bitiminden sonraki
en {ist noktan itibaren, 60 cm (24") daha devam
etmelidir. Barlar 80 cm (32) yiikseklikte
olmali, cocuklar i¢in ise bu yiikseklik 60 cm
(24") olarak diizenlenmelidir. Rampa kenarinda
bulunan siipiirgelik, tekerlekli sandalyenin
duvara carpmasim engellemek icin 5 cm (2)
yiiksekliginde 10 cm (4) genisliginde ahsap
veya betondan yapilmalidir (Sekil 2).

Sekil 2: Rampa Diizenlemesi (3)

Hastalarin kullanacagr kapilar ise, bazi
ozelliklere sahip olmalidir. Kap1 kolu saglam
ve yerden 90 cm (36") yukarda olmali ve
yuvarlak olmamaldir. Kapmmn minimum
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genisligi 90 cm (36) iken, sedyeli hastalarm
kullanacagi mekanlarin kapr genisligi 120 cm
(46") olmalidir. Kapilar, hastalar i¢in tehlikeli
olabilecegi diisiiniilerek iki tarafa acilmamali
ve aym koridora bakan kapilar karsilikla
olmamalidir (Sekil 3,4) (3).

Sekil 3: Kap1 Diizenleri

Belli agilarda diizenlenen kapilar ise oziirli
hastalar icin en tehlikesiz olanlaridir
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Sekil 4: Kap1 Diizenleri

Hasta, bekleme odasindan sonra konsiiltas-
yon odasina alinmaktadir. Bu oda, tamamen
hastanin hastaligi ile ilgili bilgileri alacak olan
fizyoterapist icin diizenlenmistir.

Yapilan konsiiltasyondan sonra hasta,
teshisin koyulacagi muayene ve egzersiz odasi-
na alinmaktadir. Burasi etrafinda kolaylikla
dolagilabilecek kadar bir mesafe olan muayene
masasi, sandalye, negatoscop, tutunma barlar1
olan bir mekéandir. Ayrica buraya hizmet
verecek bir de tuvalet bulunmaktadir (Sekil 5)
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Sekil 5: Tuvalet Diizenlemesi
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Tiim bu asamalardan sonra hastanin, ne tiir
bir tedavi gormesi gerektigi doktorlar tarafin-
dan kararlagtirilmaktadir.

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon (F.T.R.)

Unitelerinde Kullamc1  Gereksinimlerinin
Tasarima Etkileri
Kullanici  gereksinimleri,  kullanicinin

icinde bulundugu toplumun yapisina, psikolo-
jik ve fizyolojik oOzelliklerine gore degisim
gosteren, bagiml bir degiskendir. Dolayistyla,
kullanicilarinin  farkli olmasi, farkli gereksi-
nimleri ortaya cikarmaktadir. Bu da, yapilarin
tasariminda Onemli girdileri olusturmaktadir.
Fizik tedavi ve rehabilitasyon {initelerinde
yapilan arastirmalar ve gozlemler sonucunda,
kullanic1 gereksinimlerinin, yapinin tasarimin-
da etkili oldugu belirlenmistir. Unitede
kullanicilar;

—————————————————————— > i¢ kullanicilar

————————————————— > doktor

————————————————— > teknisyen
—————————————————————— > dis kullanicilar

———————————————— >yatarak tedavi
goren hastalar

———————————————— > ayakta tedavi
goren hastalar

———————————————— > ziyaretciler
seklinde siniflanabilir.

Ancak, tinitenin tasarimu esnasinda dikkate
alinmas1 gereken en onemli kullanici, saglik
durumu iyi olmayan hastalardir. Hastalar,
fiziksel fonksiyonlarmin bir kismini yerine
getiremeyen kisilerdir. Tasarim asamasinda da
bu kriterler dikkate alinmali ve fizik tedavi ve
rehabilitasyon iiniteleri, hastalarin rahatlikla
ulasabilecegi, konumuna gore yatan hastalarin
da rahatlikla kullanabilecekleri, Oncelikle
ulasim probleminin en aza indirgendigi yerler-
de tasarlanmalidir. Tercihen zemin Kkatlarda,
dogal aydinlatma ve havalandirmanin saglandi-
g1 yerlerde bulunmalidir.

Fizik tedavi ve rehabilitasyon {initeleri,
belli fonksiyonlar1 karsilayabilmek icin tasar-
lanmiglardir. Ancak, isleyiste gerekli olan
bilesenler genisleyebilmeli, artabilmeli ve
initenin gelismesine bagl olarak yenilenebil-
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melidir. Bu gereksinime bagli olarak, {initede
yapilacak olan degismelerde ise mutlak bir
Olcii  gerekmektedir.  Hastamn  hareket
kapasitesinin sinirh oldugu, bu sinirlar1 agmak
icin tekerlekli sandalye kullandigr dikkate
alimirsa, buna bagli olarak ol¢ii  birimi
tekerlekli sandalyeye gore ayarlanmalidir.

Tablo 1: Kullaniciya Bagli Gereksinimler (5)

Yapilan incelemelere gore hastane yapilari
icinde yer alan fizik tedavi ve rehabilitasyon
iinitelerinde hasta basma 5-5.7 m® yalniz klinik
olan iinitelerde ise 4-4.5 m’ alan gerektigi
belirlenmistir (3).

Tiim bu verilere bagh olarak iinitedeki
kullanicilarin tasarima etkileri asagidaki gibi

tanimlanabilir (Tablo 1,2).

A-Kullanicinin  biyolojik

etmenler:

ve

psikolojik yapisindan kaynaklanan

1. Unite zemin katta yada inilerek ulasilan bir
yerde olmahdir. Kapr genisligi sedye ve
tekerlekli sandalye icin min. 90-100 cm'dir.
Koridor ve banyolardaki tutunma barlari max.
90-100 cm arasindadir. Girig egimi max. % 5-
6 arasinda olmalidir.

2. Koridor, banyo, tuvalet gibi mekanlarda
tutunma barlar1 bulunmalidir. Kap1 kollarinin
yiiksekligi max. 70 cm, elektrik diigmelerinin
yiiksekligi max. 140 cm olmalidir. Banyo ve
odalarda bulunmas1 gereken lavabo yliksekligi
max. 80-85 cm arasinda olmalidir. Klozetler
ise max. 55 cm yiikseklikte olmalidir.

3. Banyo, tuvalet ve lavabolarin odalara en
yakin yerlerde c¢oziilmesi ya da odalar iginde

KULLANICIYA - . .
= en uygun yerlerde ¢oziilmesi gerekmektedir.
BAGLI B-Kull ikolojik 1. Kullaml ki boyutl dog
ETMENLER -Kullanicinin psikolojik yapisin-|1. Kullanilan ekipman boyutlarinin dogru

dan kaynaklanan etmenler:

belirlenmesi gerekmektedir. Ekipman yap1
icinde gizlenmemelidir.

2.Terapi tiirlerinin tam olarak gruplandirilmasi
gerekmektedir. Buna gore zemin ve alan
seciminin yapilmasi gerekmektedir. Yiirlime
bantlari, omuz carki, hidroterapi i¢in havuzlar
ve yerleri dogru olarak belirlenmelidir.
Egzersiz merdivenleri, hareketli paralel barlar,
aynalar tefrig sirasinda dikkate alinmalidir.

dan kaynaklanan etmenler:

C-Kullanicinin sosyolojik yapisin-

1. Unitede agik egzersiz ve tedavi birimleri
disinda  boliinebilen  odalarmm  bulunmasi
gerekmektedir. Bu odalar gerektigi zaman
acilip hastamin sosyal iliskilerini saglamakta,
istenildigi zaman da perdelerle boliinebilmek-
tedir.
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Tablo 2: Dogal ve Yapma Cevreye Bagli Kullanic1 Gereksinimleri (5)

DOGAL
VE
YAPMA
CEVREYE
BAGLI

ETMENLER

A- Istile ilgili etmenler:

1. Yapmin bulundugu iklim bolgesine gore pencere
boyutlar1 belirlenmeli, duvar kalinliklar belirlenmelidir.

2. Birimlerin ortalama sicaklig1 25 C'dir.

3.Tesisat donaniminin birimlerin tefrigini etkileme-
melidir. Bu amacla gerekirse yerden 1sitma sistemleri
kullanilmali veya donanimlar tavandan gecirilmelidir.
Birimlere ortak olarak hizmet verebilecek mutfak ve
buna ait 1s1tma tezgahlari tasarlanmalidir.

B- Ses ile ilgili etmenler:

1. Koridor ve terapi salonlarinin yerleri dogru
tasarlanmalidir. Yapida esnekligi saglamak igin
giiriiltiilii olan mekanlar gruplanmali, gereken yerlerde
duvarlarda ses yalitim1 yapilmalidir.

2. Degisimin kolaylikla saglanabilmesi amaciyla precat
elemanlar kullanilmalidir. Pencereler i¢ degisime yanit
verebilecek nitelik ve diizende saglanmalidir.

C- Su, nem ve diger sivilarla ilgili
etmenler:

1. Birimde kullanilan temiz su, pis su tesisatinin
esnekligi etkilemeyecek yerde tasarlanmalidir.

D- Isik ile ilgili etmenler:

1. Bolimdeki aydinlik diizeyi tam ve dogru olarak
tespit edilmeli, parilti durumlart incelenip buna gore
armatiir konumlandirilmalidir.

E- Elektrik ile ilgili etmenler:

1. Tasarim asamasinda giic kaynaklarina gore yerler
tasarlanmali, bunlarin mekanlar1 ve mekan boyutlari
belirlenerek se¢ilen modiile gore konumlandirilmalidir.

2. Ogzellikle hareket yogunlugu ve cihaz kullamimi
gerektiren terapi, jimnastik ve egzersiz odalarinda ahsap
kaplamanin kullanilmas: diisiiniilmelidir.

3. Bu tiir cihaz ve aletlerin max. 140 cm olarak
tasarlanmasi gerekmektedir.

F- Yangin ile ilgili etmenler:

1. Unite igersinde 6zellikle hidroterapinin bulundugu
yerlerde elektrik dagilimi suya ve neme dayanikli
malzemelerden yapilmalidir. Koridorlar yangin alarm
sistemine gore tasarlanmahdir. Unite igin yangin
cikislart bulunmalidir.

G- Hayvanlar, bitkiler ve mikroorganizma
ile ilgili etmenler:

H- Kat1 zararllar ile ilgili etmenler:

1. Cop toplama, depolama ve atma yerlerinin
diizenlenmesi gerekmektedir.

I- Yiikler ve kuvvetlerle ilgili etmenler:

Secilen  tasiyict  sistemin  yapida  olusabilecek
varyasyonlar1 engellemeyecek sekilde tasarlanmalidir.

J- Yerlesme ile ilgili etmenler:

K- Kullanim siiresi ile ilgili etmenler:

1. Tasarim sirasinda kullanilan terapi, tedavi ve
egzersiz aletlerinin boyu dogru belirlenmeli ve buna ait
mekan boyutlari, tavan yiikseklikleri, kaplamalar ve
kap1 boyutlar1 belirlenmelidir.

2. Tasarimda mekan biiyiiklikleri dogru ayarlanip
yapinin esnek kullanimina olanak verilmelidir.

L- Yapim siiresi ile ilgili etmenler:

1. Yapmin konumlandirilmasi esnasinda, hasta
odalarinin ve terapi salonlarmin yonleri dogru
belirlenmeli ve buna goére yap1 olusturulmalidir.
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GEREC VE YONTEM

Teknolojik ve bilimsel pek ¢ok degismeyi
karsilamak zorunda olan fizik tedavi ve
rehabilitasyon initelerinde, kullanic1
gereksinimleri 6nemli bir tasarim kriteridir. Bu
kriterin Onemini belirlemek amaciyla Ankara
Universitesi, Cukurova Universitesi, Marmara
Universitesi, Ege Universitesi, Dokuz Eyliil
Universitesi ve Dicle Universitesi fizik tedavi
ve rehabilitasyon iinitelerinde gozlem, goriis-
me ve anketler uygulanmigtir.

Kullanici gereksinimleri dikkate alinarak
tasarimda hangi faktorlerin 6nemli oldugunu
belirlemeye yonelik bir pilot alan caligmasi
yapilmistir. Bu ¢ahgma Dicle Universitesi fizik
tedavi ve rehabilitasyon Unitesi’nde yogunlas-
tirdmustir. 6 (altt) ay siireyle gozlenen ve
goriismeler yapilmig, kullanicinin sorunlarim
belirleyebilmek amaciyla, kullanici ekipman
iligkisini belirleyen semalar olusturulmus ve
en yogun bolge belirlenmeye calisilmistir. Bu
semalarin da yardimiyla belirlenen sorunlu
bolgelerle, gerek kullanicinin memnuniyeti,
gerekse tasarimin kullanici gereksinimlerine
baglh olarak nasil ortaya c¢iktifi belirlenmeye
calisilmastir.

Caligmanin sinirlart ve gereksinimler konu-
sunun ¢ok boyutlu olmasi nedeniyle, pilot
calisma esnasinda belirlenen baz1 gereksinim-
ler iizerinde ozellikle durulmus ve tasarim
tizerindeki etkileri incelenmistir. Buradan
edinilen sonuglar ve literatir caligmasi
sonucunda,

¢ inite i¢inde yer alan cesitli elemanlarin
boyutlari,

® vyapi
bulunmasi,

e vyapi icinde cok kullanilan (wc, lavabo,
banyo) mekanlarin konumlari,

e iinite icinde cok kullanilan ekipmanin
kullanilabilirligi ve taninabilmesi,

e orup terapilerde  yeterli
saglanabilmesi,

e iinite icinde yer alan hareketli
ekipmanin ve tefriginin dogru se¢ilmesi,

e tetkik, teshis ve tedavi siiresince
hastanin mahremiyetinin saglanabilmesi,

e jinite icinde kullamicinin konforunu
saglayacak havalandirmanin saglanabilmesi,

icinde yeterli donamimlarin

alanin
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e iinitede kullamlacak olan yapim
sisteminde ses yalittminin saglanabilmesi,

e kullanmilacak olan aydinlatma sisteminin
ve donaniminin konumu,

¢ merdiven ve asansorlerin konumlari
konularinda sorunlar oldugu tespit edilmistir .

BULGULAR

Fizik Tedavi Ve Rehabilitasyon iinitelerin-
de yapilan anket, goriisme ve gozlemler
gostermistir ki, kullanic1 gereksinimlerindeki
degisim, yapida diizenlemeler gerektirmekte-
dir. Ancak, diizenlemelerin gerceklestirilebil-
mesi i¢in 1slak hacimler ile diisey sirkiilasyon
elemanlarinin  konumlarinin  uygun olmasi
gerekmektedir.

Kullanici gereksinimleri genel degerlendir-
mesinde, kullanicinin fizik tedavi ve rehabili-
tasyon Unitelerinde mekdn ve ekipman
boyutlarindan rahatsiz olduklar1 belirlenmistir.
Mekanlar arasi iligkilerin olumsuzlugunun da
kullanic1 aktivitesini etkiledigi goriilmiistiir.
Unitelerde;

¢ yer kaplamasinin uygunsuzlugu,

® teshis, tedavi ve rehabilitasyon hizmet-
leri esnasinda hareketli bolme bulunmayisi,

e mekénlar arasi iligkinin zayiflig1 ve
diizenleme imkaninin olmayisi,

e aydinlatma sisteminin uygunsuzlugu,

e mekénlar arasi ilisgkiye baghh hemsire
istasyonu - hasta odasi iligkisi zayiflig1 ve buna
bagh olarak iletisim, ulasim ve hasta transferi
sorunu,

e tefris  elemanlarinin  konum  ve
boyutlarina bagl kullanim sorunu,

e kullanicinin mekinda aradigi uygun
havalandirma sisteminin bulunmamasi,

e iiniteye eklenen yeni fonksiyonlarin
karsilanamamasina bagli mekin gereksinimi
sorunu,

e tesisat donaniminin bakim ve onarim
hizmetleri zorlastiracak yerlerde olmasi sorun-
lar1 tespit edilmistir.

Sonugta fizik tedavi ve rehabilitasyon
initelerinde, mekénlarin ve ekipmanin boyut
ve Olciileri, alanlarin ise, farkli kullanic1
gruplar tarafindan da kullanilabilecek nitelik
ve boyuta sahip olmasi, sabit elemanlar yerine
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hareketli bolmeler kullanilmasinin 6nemli bir
tasarim kriteri oldugu belirlenmistir.

Yapilan arastirmalar  gostermistir ki,
kullanici gereksinimleri siirekli bir degisim
icindedir. Bu degisim, yapilar tarafindan karsi-
lanmak zorundadir. Ancak, tasarimin degise-
bilir olmasim 1slak hacimlerin konumlari
etkilemektedir. Degerlendirmelerde;

e hastalarin kullanabilecegi yeterli say1 ve
konumda banyo, wc, lavabo bulunmadigi,

e hidroterapi gibi 0zel bir su tesisati
gerektiren mekanlarda uygun su miktar
saglanamadigi,

e ¢zellikle yatan hastalarin 1slak hacimleri
mesafeleri ve boyutlar1 nedeniyle kullanama-
diklari,

e ayakta tedavi goren hastalara ait 1slak
hacim olmadigi,

e aym sorunu ziyaretcilerde de oldugu
belirlenmistir.

Fizik tedavi ve rehabilitasyon iinitelerinde,
1slak hacimlerin yeterli say1 ve dlgiilerde olma-
masinin ve bir arada bulunmamasinin, ¢esitli
tesisat sorunlarina yol agtig1 tespit edilmistir.

Kullanicinin iinitelerde yasadigi Onemli
sorunlardan bir digerinin ise, diisey sirkiilasyon
elemanlarinin konumlar1 oldugu bulunmustur.
Fizik Tedavi Ve Rehabilitasyon {initelerinde
yapilan anket degerlendirmelerinde;

e diisey sirkiilasyon elemanlarinin boyut
ve nitelikleri ile sayilarimin az olmasina bagh
olarak hastalarin transferinde giicliikler yasan-
dig1, hastalarin iiniteye ulasiminda zorlandik-
lar1 belirlenmis,

e cihazlarin bakim ve onarim esnasinda
tasinmas1  gerektiginde diisey sirkiilasyon
elemanlarina ait boyut ve sayidan dolay1
tasinmasi gii¢ oldugu tespit edilmis,

e kullanicinin bir kismi ise bu eleman-
larin konumlarinin dogru olmadigini, kolaylik-
la algilayamadiklarini vurgulamiglardir.

Fizik tedavi ve rehabilitasyon iinitelerinde
tasarimu etkileyen bir diger faktoriin ise, diisey
sirkiillasyon elemanlar1 ve konumu oldugu
tespit edilmistir. Ciinkii diigsey sirkiilasyon
elemanlarinin  konumlar1 yapida meydana
gelecek olan degismelere karsilik tasarim
esnekligini etkileyecektir.

Eger diisey sirkiilasyon elemanlari, yapilar-
mn yanlarinda ya da merkezde tasarlanacak
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olursa, degismeler sabit duvarlar tarafindan

engellenmeyecek  ve  tasarim  esnekligi
saglanabilecektir.

TARTISMA

Tim bu alan caligmalar1 ve literatiir
taramalar1 sonucunda elde edilen esnek
tasarimda kullanilabilecek akis semasinda,

gereksinimlerin belirlenmesine yonelik gézlem
ve goriismelerin yapilmasi, anketlerin uygulan-
mas1 gerekmektedir. Bu veriler toplandiktan
sonra, degerlendirme yapilmalidir. Degerlen-
dirme sonucunda, {nitenin yaklasik bir
fonksiyonunun ¢ikarilmast miimkiin olabil-
mektedir. Fonksiyonun olusmast esnasinda
degismesi olast mekanlar da belirlenmelidir.
Tam bir fonksiyonun cikarilmasi, degismesi
olas1 mekanlarin ve tinitenin esneklik yoniiniin
belirlenmesine baghdir. Fizik Tedavi Ve
Rehabilitasyon {initelerinde yapilan goézlem,
gorlisme ve anketler sonucunda, kullanici
gereksinimleri dikkate alinarak yapilacak olan
en iyi iinite diizenlemesinin, semadaki yollarin
izlenmesi sonucu elde edilebilecegi goriilmiis-
tiir (Sekil 6).

Gozlem

Veri Toplama Anketlerin
(Gereksinimlerin Belirlenmesi) Uvgulanmas
Degerlendirme |

y

Goriisme

Esneklik Yoniinin
Belirlenmesi

Arazinin Fonksivonel
Bityiklagi Degisme

Yatayda Diiseyde
Genisleme Genigleme

Fonksiyonun
Olugturuimast

Esncklik Gerektiren
Mekanlarin Tespiti

Esnekligi Etkileyen
Faktorlerin K
Belirlenmesi

Dusey Sirkulasvon
Elemanlarinin
Belirlenmesi

Islak Hacimlerinin ]
Konumlarimn Belirlenmesi

Tslak Hactmlerinin
Sabit Olmast

Islak Hacimlerinin Belli Bir
Alanda Harcketli Olmast

K

L Merkezrde Yanlarda

Esncklik Sunirtanmin
Belirlenmesi

l Yapinin Tasarlanmast

Sekil 6: Mekan Tasarimda Kullanilacak Akis
Semasi

Islak Hacimlerinin
Tamamen Serbest Olmasi
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