Dicle Tip Dergisi /
Dicle Medical Journal

2012;39(1): 75-79
doi: 10.5798/diclemedj.0921.2012.01.0098

OZGUN ARASTIRMA / ORIGINAL ARTICLE

Kamu ve 6zel sektor calisanlarinda iskoliklik ve obsesyon arasindaki iliskinin
incelenmesi

Investigation of relationship between workaholism and obsession in public and private sector
workers

Abdurrahim Emhan', Mehmet Mete!, Ali Emhan?

!Dicle Universitesi IIBF Isletme Béliimii, Diyarbakir, Tiirkiye

’Harran Universitesi Tip Fakiiltesi Psikiyatri Anabilim Dali, Sanlwrfa, Tiirkiye

Gelis Tarihi / Received:12.10.2011, Kabul Tarihi / Accepted: 30.10.2011

OzZET

Amag: Bu calismada o¢zel sektorde faaliyet gdsteren
serbest muhasebeci-mali musavirler ve kamuda galisan
memurlardan olusan bir grupta iskoliklik ve obsesyon dii-
zeylerinin iligkisi incelenmistir.

Gereg ve yontem: skoliklik ve obsesyon diizeylerini be-
lirlemek icin iki ayr 6lgek kullaniimistir. Arastirma kapsa-
minda toplam 260 galisana bu 6lgekler ve demografik veri
formu uygulanmistir. Toplam 170 kisinin verileri degerlen-
dirmeye tabi tutulmustur. Verilerin analizinde, parametrik
testler ve korelasyon analizi kullanilmistir. Istatistiki an-
lamlilik diizeyi p<0.05 olarak kabul edilmistir.

Bulgular: Serbest muhasebeci-mali misavirlerin isten
zevk alma (iZA) puanlarinin, devlet dairesinde calisan
memurlar ve kendi yanlarinda galistirdiklari stajyerlerden
daha yiiksek oldugu tespit edildi. Universite mezunlarinin
IZA puanlarinin lise mezunlarindan yiiksek oldugu gériil-
dii. Serbest muhasebeci-mali misavirlerde IZA puani ile
obsesyon alt dlgeklerinden kontrol ve kesinlik puani ara-
sinda pozitif dogrusal iligki tespit edildi. Ayrica, iskoliklik
Olcegi ise kendini kaptirma puani ile temizlik, disuncelere
kapilma, kontrol ve kesinlik arasinda da pozitif dogrusal
iliskiler oldugu tespit edildi.

Sonug: iskoliklik alt dlgekleri ile obsesif diisiince sekli
arasinda pozitif ydonde dogrusal bir iligki oldugu sdylene-
bilir.

Anahtar kelimeler: iskoliklik, obsesyon, serbest muha-
sebeci-mali misavir, devlet memuru.

ABSTRACT

Objectives: In this study, the relationship between lev-
els of workaholism and obsession was investigated in a
group that was composed of independent accountant-
financial advisers and civil servants.

Materials and methods: Two different scales were used
in order to determine the workaholism and obsession lev-
els. These two scales and a form to collect demographi-
cal variables were administered to 260 workers. Among
them the data obtained from 170 workers were evaluated.
Parametric tests and correlation analysis were used to
analyze the data. The level of statistical significance was
accepted as p<0.05.

Results: The work enjoyment (WE) scores of indepen-
dent accountant-financial advisers were higher than those
of both civil servants and their employee. WE scores of
participants who have graduated from university degree
were higher than those of students who were high school
graduates. There were positive correlations between WE
score of workaholism scale and control and just-right
scores. Additionally, work driven score of workaholism
scale was found to be positively correlated with cleaning,
ruminations, and control and just-right scores.

Conclusion: It can be said that there is a positive cor-
relation between workaholism sub components and ob-
sessions.

Key words: Workaholism, obsession, independent ac-
countant-financial advisers, civil servant.
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GIRIS

Iskoliklik kavrami hakkinda bircok calisma olma-
sina ragmen iizerinde fikir birligine varilan ortak
bir tanim bulunmamaktadir. Bazilar1 iskolikligi,
farkli orgiitsel ortamlarda sergilenen sabit bir dav-
ranis olarak goérmiis, iskolikligin asir1 ¢aligmaya ve
calisilmayan zamanlarda bile is diisiinmeye neden
oldugunu ileri siirmiislerdir.'? Iskolikler, yiiksek sa-
yilabilecek derecede, galismaya baglilik duyan ve
digsal ihtiyaclardan kaynaklanmadigi halde isleriyle
ilgili aktivitelere ve diisiincelere siirekli ve geregin-
den fazla zaman ayiran kimseler olarak goriilmek-
tedir.?

Iskoliklikle ilgili cesitli 6lgekler gelistirilmis-
tir. Literatlirde en ¢ok kullanilan 6lgek Spence ve
Robbins (1992) tarafindan gelistirilen Work-BAT
6lgegidir.? Bu odlgek calismaya baglilik (work in-
volvement), ise kendini kaptirma (feeling driven to
work) ve isten zevk alma (work enjoyment) olmak
tizere Ui¢ alt boyuttan meydana gelmektedir. Burada
calisma bagliligs; genel olarak caligma saatlerinde
ve calisma saatleri disinda zamani iiretken kullan-
may1 ifade etmektedir. Caligmaya kendini kaptir-
ma, kisinin kendisini ¢aligmaya mecbur hissetmesi
ve siirekli isini diistinmesini ifade eden bir kavram
iken, ¢aligma zevki ise kisinin yaptigi isten zevk al-
masidir. Spence ve Robbins iskolik olan bireyi; ca-
lisma ilgisi yiiksek, kendini igsel baskilar nedeniyle
calismaya mecbur hisseden ve bu nedenle galigma
yonelimi yiiksek fakat ¢alisma zevki diisiik kisi ola-
rak tanimlamiglardir.?

Iskoliklerin calisma digindaki faaliyetlere ¢ok
az zaman ayirdiklari, ¢aligma aligkanliklarint dii-
zenleme yetenegine sahip olmadiklari, potansiyel
olarak cesitli hastaliklara yakalanma egiliminde
olduklart ayrica igkoliklik ile fiziksel ve psikolojik
saglik problemleri arasinda pozitif bir iliski saptan-
migtir.'>7

Oates, iskolikligi bir ¢esit alkol veya uyusturu-
cu madde bagimliligr gibi tanimlamistir.® Bagimlilik
kisileri kontrolii altina alabilir, kisisel degerleriyle
uyusmayacak sekilde diisiinmeye zorlayabilir ve
kisileri obsesif olmaya siiriikleyebilir.”* Obsesyon,
kisiyi rahatsiz eden, tekrarlayici, aktif ugrasa rag-
men zihinden uzaklastirilamayan bir diislince sekli
olarak tariflenebilir.” Obsesif diistince sekline sahip
olan kisilerin, bagimli ve miikemmeliyet¢i bir ya-
piya sahip olduklar1 konusunda genel bir kanaat de

mevcuttur. Mitkemmeliyetgiligin yani sira ¢ok gesit-
li obsesif diisiince sekilleri bilinmektedir. Temizlik,
disiincelere kapilma, diirtiiler, kontrol ve kesinlik
sik karsilasilan obsesif diislince sekillerinden bazi-
laridir. Gliniimiizde bagimlilik gibi degerlendirilen
ve bir ¢esit obsesif diigiince sekli olan mitkemmeli-
yetcilik kavrami igkoliklikle iligkilendirilmekte, bu
kavramin diger obsesif diisiince seklileriyle iligkisi-
nin olup olmadig1 heniiz bilinmemektedir.

Cesitli calismalarda, iskoliklik, egitim seviyesi
yiiksek olanlarda!®, kendi igini yapanlarda', yone-
tici olanlarda'? daha yiiksek diizeyde bildirilmistir.
Iskolikler, kendileriyle baskalarii yaptiklari is ba-
kimindan kiyaslama, is hakkinda saatlerce konugma
egilimindedirler." iskolikler, bircogu endiseli, ken-
dini giivensiz hisseden, kendini ¢alismak zorunda
hisseden, miikemmeliyetci ve ayni miikemmelligi
baskalarindan da bekleyen kisgilerdir.®® Miikemme-
liyetciligi yiiksek olan bu bireylerde miikemmeli-
yetcilik harici diger obsesif diistince sekillerinin de
yliksek olmasi beklenebilir.

Iskolikligin depresyonla'®, stresle'?, tiikenmis-
likle'>'¢ ve orgiitsel baghilikla'’ iligkisi incelenmis
olmasina ragmen igkolikligin obsesif diisiince sek-
li ile iligkisi yeterince incelenmemistir. Yapilan li-
teratiir taramasi sonucunda elde edilen bilgilerden
arastirma icin asagidaki hipotez gelistirebilir: “Isko-
liklik ile obsesif diisiince sekilleri arasinda pozitif
dogrusal bir iliski olabilir”.

GEREC VE YONTEM

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi: Bu ¢alisma Di-
yarbakir sehir merkezinde faaliyet gdsteren serbest
muhasebeci-mali miisavirler ile vergi dairesinde
calisan devlet memurlarini1 kapsamaktadir. Bu kap-
samda 260 anket dagitilmis, anketlerin 175’1 geri
donmiis, 5 anket eksik bilgilerden dolay1 analiz
dis1 birakilmistir. Toplamda analizler i¢in 170 anket
kullanilmistir. Bu ¢aligmanin verilerinin bir kismi
serbest muhasebeci-mali miisavirlerin yillik oda
toplantisina katilan iiyelerden toplanmigtir. Kiyasla-
maya esas alinan grup ise, ayni ilin vergi dairesinde
calisan devlet memurlar1 olmustur.

Veri Toplama Araglari: Verilerin toplanmasin-
da, demografik bilgiler formu ve c¢alisanlarin is-
koliklik ve obsesif diisiince diizeylerini belirlemek
amaciyla iki ayr 6l¢ek’ten yararlanilmistir.
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a) Demografik Bilgiler Formu: Kurum cali-
sanlarina ait demografik bilgileri toplamaya yonelik
olan bu formda; yas, cinsiyet, 6grenim durumu, me-
deni durum, is tecriibesi, ¢aligilan birim ve ig tinvani
gibi 6zellikler yer almaktadir.

b) iskoliklik olcegi (Work-Bat): Arastirma
kapsamindaki kisilerin iskoliklik diizeylerini belir-
lemek i¢in Spence ve Robbins tarafindan 1992°de
gelistirilen Work-Bat dlgegi kullanilmistir. Olgegin
asli 25 soru ve ¢ alt boyutta hazirlanmig olup, bu
Olgek Tirkge’ye Ersoy'® tarafindan 20 soru ve iki
alt boyut olarak uyarlanmistir. Olgegin derecelen-
dirilmesinde bes’li Likert tipi 6lgekleme kullanil-
mustir. Bu 6l¢ekteki sorulara verilen cevaplar 1’den
5’e kadar degisen puanlarla degerlendirilmis olup
(1) kesinlikle katilmiyorum, (2) katilmryorum, (3)
kismen katiliyorum, (4) katiltyorum ve (5) tamamen
katiliyorum seklinde diizenlenmistir. Anket icin ya-
pilan giivenilirlik analizinde isten zevk alma (WE)
icin Croncbach Alpha katsayis1 0,70; ise kendini
kaptirma (WD) i¢in Croncbach Alpha katsayisi 0.80
olarak bulunmustur. Normal dagilim i¢cin Skewness
ve Kurtosis degerleri -2 ve +2 arasinda bulunmus
olup, dagilim normaldir.

¢) Obsesif-kompulsif belirtilerin dagihim ve
siddetini degerlendiren (Padua Envanteri): Bu
Olcek, calisanlarin obsesyon diizeylerini belirlemek
i¢in Sanavio ve Oppen tarafindan 1988 yilinda ge-
listirilmistir. Tirk¢eye Besiroglu ve arkadaglari®
tarafindan uyarlanmigtir. 41 sorudan olusan Slgek,
temizlik, diisiincelere kapilma, diirtiiler, kontrol ve
kesinlik gibi bes alt boyuttan olugmaktadir. Bes’li
Likert tipi 6l¢eklemenin kullanildigi 6lgekteki so-
rulara verilen cevaplar 0’dan 4’e kadar degisen pu-
anlarla degerlendirilmis olup, (0) hi¢bir zaman, (1)
nadiren, (2) bazen, (3) siklikla ve (4) ¢ok sik seklin-
de diizenlenmistir. Anket igin yapilan giivenilirlik
analizinde Croncbach Alpha katsayis1 0.904 olarak
bulunmustur. Normal dagilim igin Skewness ve
Kurtosis degerleri -2 ve +2 arasinda bulunmus olup,
dagilim normaldir.

Verilerin Analizi: Verilerin degerlendirilme-
sinde SPSS 18.0 istatistik programi kullanilmustir.
Elde edilen verilerin analizinde parametrik (ANO-
VA, t-testi) testler ve korelasyon analizi kullanil-
mustir. Istatistiki anlamlilik diizeyi p<0.05 olarak
kabul edilmistir.

BULGULAR

Aragtirmaya katilanlarla ilgili bazi demografik bil-
giler Tablo 1°de gosterilmistir. Bu tabloda goriildii-
gii gibi arastirmay1 170 kisi tamamlamistir. Erkekle-
rin oran1 %68 ve kadinlarin orani ise %32 dir. Me-
deni durum agisindan degerlendirildiginde evlilerin
orani %71 ve bekarlarin oran1 %29’dir. Katilimcila-
rin %23.5°1 lise, %76.5°1 ise iiniversite mezunudur.
Personelin yas durumuna bakildiginda 20-30 yas
araligindaki personel sayist %24, 31-40 yas arali-
gindaki personel sayist %46.5, 41-50 yas araligin-
daki personel sayist %22.5, 50 ve {istii yas grubu
personel sayist %7 gibi diisiik bir orandadir. Y 6neti-
ci pozisyonunda calisanlar %4, serbest muhasebeci-
mali miisavir %33.5, stajyer personel %19, devlet
memuru orant ise %43.5’tir.

Tablo 1. Demografik Degiskenler

Frekans (%) Frekans (%)

Cinsiyet Yas

Erkek 115 (%67.6) |20-30 41 (%24.1)
Kadin 55 (%32.4) (31-40 79 (%46.5)
Medeni Durumu 41-50 28 (%22.5)
Evli 121 (%71.2) |50 + 12 (%7.1)
Bekar 49 (%28.8) |is Tecriibesi

Egitim Durumu 1-5yil 35 (%20.6)
Lise 40 (%23.5) |6-10 yil 35 (%20.6)
Universite 130 (%76.5) |11-15 yil 40 (%23.5)
Unvan 16 + 60 (%35.3)
Yonetici 7 (%4.1)

Serbest

muhasebeci- 57 (%33.5)

mali musavir

Stajyer 32 (%18.8)

Devlet memuru 74 (%43.5)
Tablo 2. iskoliklik ve Obsesyon iligkisi

Obsesif isten zevk Ise kendini
distince sekli alma kaptirma
1. Temizlik 0,242**

2. DusUlincelere Corre_lgtion 0.218**

kapiima Coefficient ’
3. Kontrol 0,213** 0,257*
4. Kesinlik 0,181* 0,236**

**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Tablo 2’de goriildiigi gibi, iskoliklik alt boyut-
larindan “isten zevk alma” ve ise kendini kaptirma”
ile obsesyonun “temizlik”, “diislincelere kapilma”,
“kontrol” ve “kesinlik” puanlar1 arasinda pozitif
yonde dogrusal bir iliski vardir (p<0.05). Dolayisty-
la aragtirma hipotezi kabul edilmistir.

* Yapilan analizler sonucunda, arastirma kapsa-
mina alinan kisileri iskolik olarak tanimlayabilecek
yeterli bulgulara rastlanmamistir. Fakat iskoliklik
alt boyutlar ile iliskili olan “isten zevk alma” pu-
anlarinda, serbest muhasebeci-mali miisavirlerin,
devlet dairesinde ¢alisan memurlara ve kendi yan-
larinda ¢alistirdiklar stajyerlere gore daha yiiksek
puan aldiklar1 tespit edilmistir (p<0.05, F=3.012).
Ayrica lniversite mezunlarmin “isten zevk alma”
puanlarinin lise mezunlarina gore daha yiiksek ol-
dugu goriilmistiir (p<0.05, t=2.079).

* Ayrica serbest muhasebeci-mali miisavirlerin
iskoliklik alt 6l¢eklerinden “isten zevk alma” puan-
larinin obsesyon alt dlgeklerinden “kontrol” ve “ke-
sinlik”; yine igkoliklik alt 6l¢eklerinden “igse kendini
kaptirma” ve obsesyon alt 6l¢eklerinden “temizlik”,
“diisiincelere kapilma”, “kontrol” ve “kesinlik” dii-
zeyleri arasinda pozitif dogrusal bir iligski oldugu
tespit edilmistir.

* Bayanlarin obsesyon alt dl¢eklerinden “te-
mizlik™ alt 6lgegi skorlari, erkeklere gore daha yiik-
sek olarak bulunmustur (p< 0.05, t=2.528).

* Geng calisanlarda, orta yas ve tizerinde olan-
lara gore “kontrol” alt 6l¢eginde yiiksek skor tespit
edilmistir (p< 0.05, F=2.708).

TARTISMA

Bu calisma benzer nitelikteki isleri farkli kurumlar-
da siirdiiren kisileri iskoliklik ve obsesif diistinceler
acisindan degerlendirmeye almistir. Calisma gru-
bunda serbest muhasebeci-mali miisavirler kendi
isini yapanlari temsil ederken devlet memurlar1 ve
stajyerler bir bagkasi adina ¢aligsanlar1 temsil etmek-
tedir. Iskolikligin calisilan kurum 6zelliklerine bagl
olmadig: diisiiniildiigiinde, devlet kurumunda ¢ali-
sanlar ile benzer isi serbest meslek olarak icra eden-
lerin karsilagtirilmasinin uygun oldugu soylenebilir.
Yapilan karsilagtirmalar kendi isini yapan serbest
muhasebeci-mali miisavirlerin isten daha fazla zevk
aldiklarini (iskolikligin bir boyutu) ortaya koymus-
tur. Kendi igini yapanlarin daha fazla iskolik olduk-
lar1 yoniinde calismalar vardir. Is yapilan ortamda

rekabetin olmasi, daha fazla para kazanma istegi
gibi bir¢ok faktor kendi isi olan insanlar1 daha fazla
caligmaya itecegi yoniinde yorumlar da vardir.?’

Yapilan analizler sonucunda, arastirma kapsa-
mina alinan kisileri iskolik olarak tanimlayabilecek
yeterli bulgulara rastlanmamaistir. Bu bulgu Bayrak-
taroglu ve arkadaslarinin yaptig1 ¢alisma ile uyum-
ludur."”

Yapilan korelasyon analizinde “isten zevk
alma” ve “igse kendini kaptirma” diizeyi ile “temiz-
lik”, “diistincelere kapilma”, “kontrol” ve “kesin-
lik” diizeyleri arasinda dogrusal bir iliski bulun-
mustur. Bu bulgumuz isten zevk alma ve ise kendini
kaptirma ile obsesif diislince seklinin paralellik gos-
terdigini destekler niteliktedir. Gegmis ¢aligmalarda
milkemmeliyetgilik hem igkoliklik hem de obsesif
diistince ozellikleri ile iliskilendirilmistir®®. Mii-
kemmeliyetcilik harici diger bazi obsesif 6zellikle-
rin iskoliklik ile iliskisinden bahsetmesi agisindan
bilebildigimiz kadariyla ¢alismamiz literatiirde bir
ilk olmustur.

Iskoliklik alt &lgeklerinden “ise kendini
kaptirma”nin obsesyon alt 6lgeklerinden bir ¢ogu
ile (temizlik, diisiincelere kapilma, kontrol ve ke-
sinlik) dogrusal bir iliskide olmas1 bu 6l¢egin isten
zevk almadan ziyade kendini ise kaptirmada daha
cok obsesif diisiince tarzinda olabilecegini yordaya-
bilir.

Iskoliklik &lgeginde isten zevk alma alt boyu-
tunun yiiksek olmasinin bir nedeni kisilerin gelirleri
olabilir. Ayrica kiginin serbest olarak calismasi iis-
tiindeki denetleyici faktorlerin azlig1 ile ve de maddi
gelirle de iligkili olabilir. Serbest muhasebeci-mali
miisavirlerin igskoliklik alt 6l¢eklerinden “isten zevk
alma” puanlarmin obsesyon alt 6l¢eklerinden “kon-
trol” ve “kesinlik” ile dogrusal iliskili olmasinin ne-
deni bu islerin isleyisi ile ilgili olabilir.

Obsesif kompulsif bozuklugun genel olarak
kadin ve erkek orani esittir. Temizlik obsesyonu
kadinlarda daha sik rastlanan bir durumdur. Calig-
maya katilan denekler arasinda yapilan analizler
sonucunda kadinlarin erkeklerden temizlik obses-
yonu yoniinden daha yiiksek puan almasi, toplumda
goriilen genel egilimlerle uyumlu niteliktedir.*-*
Her ne kadar ¢alismamizda kullandigimiz 6lgek ob-
sesif kompulsif bozukluk tanisi koydurmasa da ob-
sesif diisiincelerin siddetini belirlemede 6nemli bir
aractir. Geng yasta olan katilimcilarin orta yas ve
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izerindeki katilimeilardan daha yiiksek kontrol pu-
ani1 bildirmis olmalar1 da beklenebilecek bir durum
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Obsesif 6zelliklerin
patolojik diizeyde goriildiigii obsesif kompulsif bo-
zukluk cogunlukla gen¢ yaslarda ortaya ¢ikan bir
psikiyatrik tablodur.”

Obsesyonu olan kisiler belki de diger konuda-
ki obsesyonlarini azaltmak icin igkoliklikle ilgili alt
bilesenlere yonelim gostermektedirler. Ancak obse-
sif kisiler genelde bir kisim islerinde miikemmeli-
yetci davranirken, aile ve sosyal islevselliklerinde
sorun yasayabilirler. Obsesif kompulsif bozukluk
s0z konusu oldugunda 6zellikle obsesyon puanla-
rimin fazlahiginin yasam kalitesini ve dolayist ile
islevselligi etkiledigi goriilmiistiir.* Diger konular-
daki islevselligin incelenmemesi ¢aligmamizin bir
eksikligidir.

Sonug olarak: Iskoliklik dlgeginin alt dlgekleri
ve obsesif digiince arasinda baglantida ise kendine
kaptirma ¢ok iligkili goriinmekte olup, bu kisilerde
obsesif-kompulsif belirtilerinin arastirilmasi faydal
olabilir.
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